
…’Persoonlijke zorg 
		  voor wonen en leven’…

Comfortabel en veilig 
  wonen, met service en 

zorg op maat

Vakantieverblijf, reizen en dagtochten
Bewoners van ECR De Keizershof, die voor korte of 
langere tijd op vakantie willen, zijn van harte wel-
kom op de door ECR geëxploiteerde, maar ook op 
andere voor de doelgroep aangepaste vakantiecen-
tra in binnen- en buitenland. Zij hebben bovendien 
de beschikking over een eigen reisbureau: 
European Care & Travel Agency (ECT Vakanties). 
Met ECT Vakanties kunnen zij reizen naar vele 
bestemmingen in binnen- en buitenland. Ook ver-
zorgt het reisbureau diverse dagtochten en excur-
sies. Zo kunnen de bewoners toch mobiel blijven 
ongeacht hun (eventuele) beperkingen. 

Uitvalsbasis
ECR De Keizershof is informatiepunt en uitvalsbasis 
voor ambulante services en zorg van de RAZ voor 
mensen die in en om ECR De Keizershof wonen. 
De RAZ streeft ernaar om het samen met ECR De 
Keizershof mogelijk te maken dat mensen, ook met 
een hoge zorgvraag, thuis kunnen blijven wonen.

Services ECR De Keizershof
•	schoonhouden appartement
•	stomerij-/wasserij-service
•	boodschappenservice
•	hulp/assistentie technische dienst
•	ontbijt, lunches en diners
•	moderne electronica waaronder 	
	 een zusteroproepinstallatie
•	beveiliging van het complex
•	pedicure/kapster
•	culturele/sociale activiteiten

zorghotelstudio’s in ECR De Keizershof. Op die 
manier maakt de RAZ het mogelijk dat de cliënt, 
die geen aangepaste woning heeft vergelijkbaar 
met de aangepaste appartementen in ECR De 
Keizershof, bij calamiteiten een tijdelijk onderdak 
kan worden geboden.

GGG-lidmaatschap
Het GGG-lidmaatschap (Geniet-, Gemaks- en 
Gebruikerslidmaatschap) biedt u speciale prijzen 
of kortingen die kunnen oplopen tot 20% op het 
uitgebreid service- en dienstenpakket dat de RAZ 
aanbiedt. Voor meer informatie over het GGG-
lidmaatschap kunt u kijken op www.ggg-pas.nl. 
Hier kunt u ook de uitgebreide folder aanvragen.

ECR De Keizershof *   
Van Vollenhovenlaan 451	 3527 JK  Utrecht
T (088) 328 00 10 	 F (088) 328 00 11
E dekeizershof@ecr.eu	 www.ecr.eu  

Contact en meer informatie 
Meer informatie over de stichting RAZ? Neem dan 
telefonisch contact op met (088) 328 03 28 of stuur 
een e-mail naar info@raz.nl

Service- en zorgtelefoon  
Voor al uw vragen over de service en zorgdiensten van 
de RAZ kunt u ook het algemene service- en zorgnum-
mer bellen (088) 328 08 08.

Andere locaties   
Amersfoort 
Locatie ECR Boldershof *
Heino  
Locatie Care Holidays Heino *
Valkenburg aan de Geul   
Locatie ECR Domaine Cauberg *
Heerde/Wapenveld   
Locatie ECR Groot Stokkert *
Zeist/Huis ter Heide    
Locatie ECR De Horst *
Zeist/Bosch en Duin   
Locatie ECR Sparrenheuvel
Bourgogne/Frankrijk  
Locatie ECR Château de Guillebaudon (vanaf 2009)
* biedt mogelijkheid tot tijdelijk verblijf

Houten/Schalkwijk
Centraal Bureau RAZ 
Postbus 10	 3998 ZR Schalkwijk
T (088) 328 03 28	 F (088) 328 03 29
E info@raz.nl   	 www.raz.nl 

De RAZ werkt voordurend aan de ontwikkeling van nieuwe ECR-loca-
ties in binnen- en buitenland, alsmede vakantieparken waar mensen 
met en zonder beperking(en) onbezorgd en drempelloos kunnen 
verblijven. 

…’Persoonlijke zorg op vakantie    
        waardoor u zich vrij voelt’…
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U wilt genieten van een breed palet aan servi-
ces, al dan niet met zorg. Én u wilt zelfstandig 
(blijven) wonen midden in Utrecht, met een 
prachtig park en overdekt winkelcentrum di-
rect bij u in de buurt. Omringd door toegewijd 
personeel dat u de gewenste services en, als 
het nodig is, eveneens de gewenste zorg ver-
leent. Dit alles met de zekerheid dat u ook bij 
een toenemende zorgvraag nog steeds zelf-
standig kunt blijven wonen en het verzorgings/ 
verpleeghuis of ander instituut voor u in prin-
cipe niet nodig is omdat u in European
Care Residence (ECR) De Keizershof verblijft…

ECR De Keizershof is een woonvoorziening die u in 
staat stelt onbezorgd te wonen in nieuwe, aange-
paste appartementen in combinatie met service en 
zorg op maat. Dat noemen wij:
…’Persoonlijke zorg voor wonen en leven’…

Dit betekent kort samengevat dat:
•	wonen, services en zorg gescheiden zijn en dus 

op maat kunnen worden aangeboden; 
•	‘levensloopbestendig wonen’ wordt gecombi-

neerd met ‘levensloopbestendige service en zorg’;
•	de bewoner zijn privacy en autonomie behoudt, 

ook als deze afhankelijk wordt van intensieve 
zorg;

•	er tweerichtingsverkeer plaatsvindt: de bewoner 
houdt contact met de ‘buitenwereld’ en de bui-
tenwereld komt ook ‘naar binnen’ door deelname 
aan activiteiten, het gebruik maken van facilitei-
ten, etc.

Comfortabel en veilig wonen
Wonen in ECR De Keizershof is comfortabel en 
veilig, uiteraard in nauw contact met de samen-
leving. ECR De Keizershof bevindt zich immers in 
het bruisende Utrecht en staat dus midden in het 
leven. Zelfstandig wonen, met alle privacy van dien, 
gaat hand en hand met het ontplooien van sociale 
activiteiten die een woonvoorziening als ECR De 
Keizershof óók kan bieden. Zo kunnen bewoners 
voor ontspanning en ontmoetingen met medebe-
woners gebruik maken van diverse voorzieningen. 
ECR De Keizershof beschikt onder meer over een 

restaurant, een recreatieruimte, gezellige lounge 
en tal van andere faciliteiten. Er wordt van alles 
gedaan om een ontspannen, gezellige en open 
sfeer te waarborgen. Bovendien is er dag en nacht 
zorgzaam en professioneel personeel aanwezig 
waarvan de hulp direct kan worden ingeroepen.

Vakantie 
ECR De Keizershof is een perfecte locatie waar 
u ook op vakantie kunt gaan. Natuurlijk kunt 
u tijdens uw vakantie gebruik maken van de 
faciliteiten die ECR De Keizershof te bieden heeft. 

Het gebouw
ECR De Keizershof telt tien verdiepingen, met in 
totaal zo’n honderd appartementen. Ongeveer de 
helft van deze appartementen is aangepast, waar-
door ook mensen met een beperking er kunnen 
blijven wonen. Ieder appartement heeft een grote 
woon- en eetkamer met veel lichtinval en een ruime 
slaapkamer. Natuurlijk zijn de appartementen voor-
zien van een aparte keuken, een luxe badkamer 
met wasmachineaansluiting en een balkon. Voor 
de bewoners van ECR De Keizershof en hun gasten 
zijn voldoende parkeerplaatsen beschikbaar. Op de 
begane grond bevindt zich het prachtige restaurant 
en de lounge. In het restaurant is ook de mogelijk-
heid om bijzondere gelegenheden te vieren. Er kan, 
al dan niet met familie en/of vrienden, à la carte 
worden gegeten. 

Ook kan ontbijt, lunch en diner op het apparte-
ment worden geserveerd. Op loopafstand van ECR 
De Keizershof liggen het prachtige park Transwijk 
en een overdekt winkelcentrum.

…’Persoonlijk service en zorg 
               waarbij u zich thuis voelt’…

De services 
De appartementen, de keuken, het restaurant en 
tal van andere voorzieningen zijn pas gereno-
veerd. Daarmee is de transformatie van serviceflat 
naar appartementencomplex met service en zorg 
voltooid en zijn de services en zorgdiensten op 
ECR-niveau. 

De zorg
De stichting Residentiële en Ambulante Zorg (RAZ) 
is verantwoordelijk voor de services en zorg bin-
nen ECR De Keizershof. Het unieke van ECR De 
Keizershof is dat men daardoor alle verzorging en 
verpleging op het eigen appartement kan krijgen, 
hoe intensief deze ook worden (zolang dit medisch 
verpleegkundig verantwoord is). Als u voor ECR 
De Keizershof kiest, is een plaats in een verpleeg/
verzorgingshuis of een ander instituut voor u in 
principe niet nodig.

Kenmerken ECR De Keizershof
• 71 tweekamerappartementen
• 18 driekamerappartementen
• 10 zorghotelstudio’s
• 24-uurs zorggarantie
• recreatieve mogelijkheden
• restaurant met 105 zitplaatsen
• gezellige lounge

De RAZ beschikt over deskundige verzorgers en/
of verplegers en daarnaast ook over medisch en 
paramedisch personeel. Zo kan zij in gecompli-
ceerde situaties eigen therapeuten en/of artsen 
of psychogerontologen inzetten. Dit maakt dat 
alle deskundigheden, waarvoor u anders naar een 
instelling zou moeten, in ECR De Keizershof kun-
nen worden geleverd. De professionaliteit van de 
RAZ blijkt verder uit de internationale en nationale 
kwaliteitsstandaard waaraan de RAZ voldoet: zij is 
als een van de weinige zorgaanbieders in Neder-
land ISO/HKZ-gecertificeerd.

Zorghotelservice
Ongeacht de reden(en) kunt u bij ECR De 
Keizershof naast vakantie ook terecht voor andere 
vormen van tijdelijk verblijf, al dan niet met zorg. 
De RAZ beschikt namelijk over een tiental 


