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Kenmerken van de fi losofi e van ECR
• Maximale privacy en autonomie
• Permanente bewoning (Residence)
• Service en zorg toegesneden op het individu
• Service en zorg 24 uur per dag beschikbaar
• Voor alle leeftijden, voor alle zorgvragen 
• Slechts één bewoner per wooneenheid heeft 
 een CIZ-indicatie nodig
• Moderne woon- en leefaccommodaties
• Geavanceerde domotica-voorzieningen
• Service- en hoteldiensten (facultatief 
 afneembaar)
• Thuis- en uitvalsbasis van de ambulante zorg
• Faciliteiten ook voor de buurt (wijksteunpunt)
• Zorghotelstudio’s beschikbaar voor tijdelijk 
 verblijf
• Vakantiereizen en -verblijf in binnen- 
 en buitenland
• Internationale en nationale 
 kwaliteitsstandaard (ISO/HKZ)

Stichting RAZ
De stichting Residentiële en Ambulante Zorg (RAZ) 
is een AWBZ-erkende zorgorganisatie die landelijk 
opereert. Zij is verantwoordelijk voor de service en 
zorg binnen de ECR’s en bij ECT Vakanties. 

De RAZ wil de service en zorg herkenbaar en be-
reikbaar houden voor alle mensen met een beper-
king. Zorg is immers een zaak van de menselijke 
maat. Alleenwonenden, partners en gezinnen moe-
ten dan ook permanent of tijdelijk binnen of buiten 
de landsgrenzen kunnen verblijven, terwijl men op 
alle plaatsen waar men verblijft, verzekerd is van 
dezelfde kwaliteit van service en/of zorg. 

De fi losofi eën van de RAZ, ECR en het reisbureau 
ECT Vakanties sluiten naadloos op elkaar aan. Ge-
noemde organisaties willen naast de keuzevrijheid 
voor de plaats van wonen, de mobiliteitswens van 
mensen met een beperking faciliteren door er voor 

Care Holiday Heino
‘Care Holiday Heino’ is een gloednieuw 
 bungalowpark bij Heino, in de buurt van Zwolle. 
Hier verrijzen 150 bungalows, waarvan in de 
helft speciale voorzieningen worden aangebracht 
voor mensen met een beperking. Heino is ont-
staan vanuit de gedachte dat jong en oud, met 
én zonder beperking, onbezorgd met elkaar op 
vakantie kunnen. De RAZ wordt verantwoordelijk 
voor de 24-uurs service en zorg die op afroep 
ter beschikking staan van alle toeristen van het 
bungalowpark. Op de foto: De Gunne, een riante 
vijfpersoonsbungalow die volledig is aangepast 
voor vakantiegangers met een functiebeperking.

Vakantiereizen en verblijf 
Bewoners van ECR’s, hotelgasten en reizigers; 
 iedereen kan nu voor korte of langere tijd op vakan-
tie, ongeacht eventuele lichamelijke beperking(en).
ECT Vakanties onderscheidt zich van reguliere 
vakantiereizen door: het aangepaste reistempo, 
deskundige hulp en zorg die op afroep beschikbaar 
zijn, uitstekend gemotiveerde vrijwilligers, aange-
paste accommodaties en aangepast vervoer. 
ECT Vakanties bevordert zo de  mobiliteit van 
mensen met en zonder beperkingen:

 ...‘Persoonlijke zorg op vakantie en onderweg
            waarbij u zich vrij voelt’...

te zorgen dat de service- en zorgvraag ook elders 
beantwoord kan worden. 

Omwonenden en GGG-leden
ECR’s vervullen een centrale functie voor omwonen-
den die over een Geniet-, Gemaks- en Gebruikers 
(GGG)-lidmaatschap beschikken. Het GGG-pakket 
omvat onder meer: woonsupport, maaltijdservice, 
personenalarmering, restauratieve services, ver-
blijfsmogelijkheden in zorghotelstudio’s, apparte-
menten, bungalowparken en vakantiereizen. 

Het GGG-lidmaatschap maakt het voor veel men-
sen fi nancieel mogelijk dat zij thuis instituutver-
vangend kunnen blijven wonen en zich zelfs met 
beperkingen ook kunnen blijven verplaatsen. 
ECR-bewoners zijn automatisch GGG-lid. Anderen 
kunnen het lidmaatschap aanvragen als zij 55 jaar 
of ouder zijn. Voor mensen met een CIZ-indicatie 
of voor mensen die als reumapatiënt geregistreerd 
staan, gelden geen leeftijdsgrenzen.  

Menselijke maat...

Iedereen wil in principe thuis blijven wonen en 
verlangt dit met zoveel mogelijk privacy en autono-
mie te kunnen doen. De service en zorg die hij of 
zij daarbij eventueel nodig heeft, moet als het ware 
bijna onzichtbaar binnen de intieme situatie van 
zijn of haar persoonlijke woonomgeving worden 
verstrekt. Daarnaast is het zo dat bij ieder mens de 
mobiliteitswens in meer of mindere mate aanwe-
zig is. RAZ, ECR en ECT Vakanties slagen erin om 
beide essentiële levensbehoeften van mensen in 
één daadkrachtige service- en zorgorganisatie tot 
speerpunt te maken.

Care Holiday Heino

 ...‘Persoonlijke zorg voor wonen, 
             leven en reizen is een zaak 
    van de menselijke maat’...

• Vakantiereizen en -verblijf in binnen- 

European Care 
   Residences (ECR) 
stellen zich aan u voor

     …’Persoonlijke zorg
       voor wonen en leven’…



ECR ‘Sparrenheuvel’ (Zeist/Bosch en Duin)
Rustig, kleinschalig woonzorgcomplex met 10 
appartementen, ieder met eigen terras. Geheel 
vrijgelegen villa temidden van een parkachtige 
omgeving in Bosch en Duin op de Utrechtse Heu-
velrug, in de nabijheid van de steden Utrecht en 
Amersfoort. Intieme, gezellige huiskamer met een 
prachtig gemeenschappelijk terras. Kapper, pedi-
cure en schoonheidsspecialiste zijn op afspraak 
aanwezig. Bovendien kunnen bewoners gebruik-
maken van alle services en diensten die worden 
verstrekt in het nabijgelegen ECR ‘De Horst’. 

Comfortabel wonen in riante appartementen, 
voorzien van de nieuwste technieken op het 
gebied van zorg en veiligheid. Zelfstandig 
wonen, hotelmatig of in een verwenomgeving 
verblijven, op reis en onderweg. U heeft in al 
deze situaties de mogelijkheid alle service en 
zorg te ontvangen die nodig is op de momen-
ten dat het u schikt. 

European Care Residences, Hotels, Resorts (ECR) 
en Travels (ECT) maken dit, samen met de stichting 
Residentiële en Ambulante Zorg (RAZ) in binnen- 
en buitenland mogelijk. De bewoner, de gast of de 
reiziger staat centraal omdat de service en zorg zijn 
toegesneden op zijn of haar individuele behoeften.

Het unieke van het ECR-concept is dat de bewoner 
alle denkbare verzorging en verpleging op het eigen 
appartement kan krijgen. ECR vindt het van groot 
belang dat het gezinsverband in stand kan blijven, 
ook als een of meer leden van het gezin ondersteu-
ning of zorg nodig hebben. 

ECR garandeert haar bewoners daarom dat de ser-
vice en zorg naar ieders behoefte gedurende 24 uur 
per dag kunnen worden geleverd. Hierdoor kan men 
instituutvervangend wonen en hoeft men in prin-
cipe niet meer te verhuizen naar een verzorgings-, 
verpleeghuis of een ander instituut. In een tijd van 
steeds meer verzakelijking in de zorg bieden de 
ECR’s een warm alternatief: 

…’Persoonlijke zorg voor wonen en leven’...

ECR’s stellen zich aan u voor...

Er zijn op dit moment vijf ECR’s operationeel. 
Op diverse plaatsen in Nederland en in Europa zijn 
meerdere ECR’s in ontwikkeling. Zo komt in de 
loop van 2007 ECR ‘Château de Guillebaudon’ in de 
Bourgogne beschikbaar. De komende tijd zal ook de 
samenwerking met ‘Care Holiday Heino’, een gloed-
nieuw bungalowpark, verder worden uitgebouwd.

ECR Hotel & Resort ‘Groot Stokkert’
(Heerde/Wapenveld)

Vakantiecomplex én zorghotel op de Veluwe op vier-
sterren-niveau. Volledig aangepaste accommodaties 
(hotelkamers, appartementen en bungalows), Grand 
Café/restaurant met uitgebreid ontbijt-, lunch- en 
dinerbuff et en à la carte-menu’s, verwarmd bin-
nenzwembad, wellnesscentrum, kinderboerderij en 
-speeltoestellen, tennis-, midgetgolf- en jeu de bou-
lesbaan, rolstoel- en vervoersservice. Uitgestrekt en 
volledig rolstoeltoegankelijk natuurgebied. Profes-
sioneel team van verzorgers en verplegers staat 24 
uur per dag op afroep ter beschikking.

ECR ‘De Horst’ (Zeist/Huis ter Heide)
Moderne, volledig rolstoeltoegankelijke woon-
zorgcomplex op de bosrijke Utrechtse Heuvelrug. 
40 Comfortabele appartementen, voorzien van de 
modernste domoticatechnieken, 10 zorghotelstu-
dio’s voor tijdelijk verblijf. Hotelmatige services, 
vergelijkbaar met viersterren-niveau. Gezellig 
Grand Café/restaurant waar bewoners op hoog 
niveau kunnen dineren. Aanvullende services: 
infraroodsauna, licht/kleurentherapie, beautysalon 
en winkel/kiosk/boodschappenservice. Naast ser-
vice en zorg zijn de bewoners en gasten ook ver-
zekerd van medische en paramedische diensten.

ECR ‘Boldershof’ (Amersfoort)
Hartje binnenstad van sfeervol Amersfoort, aan 
de rand van een stadspark. 34 Appartementen 
die van alle gemakken zijn voorzien. In het Grand 
Café/restaurant wordt ’s avonds door professio-
nele koks het diner bereid en opgediend. Rondom 
het pand bevindt zich een mooie tuin met gezel-
lige zitjes. Winkels, uitgaansmogelijkheden en een 
oergezellig stadscentrum zijn in de onmiddellijke 
nabijheid. Naast service en zorg zijn de bewoners 
en gasten ook verzekerd van medische en parame-
dische diensten.

ECR ‘De Keizershof’ (Utrecht)
Unieke locatie in de stad Utrecht in de wijk Trans-
wijk. In de nabijheid van een prachtig stadspark 
en een overdekt winkelcentrum. Het stadshart 
is met de sneltram, die pal voor de deur stopt, 
snel te bereiken. Dit woonzorgcomplex telt tien 
verdiepingen, met in totaal zo’n honderd apparte-
menten die van alle gemakken zijn voorzien. Een 
uitgebreid servicepakket en 24-uurs zorg op maat 
maken dat bewoners op het eigen appartement 
kunnen blijven wonen, ook als de beperkingen 
toenemen.   
 

Sparrenheuvel

Boldershof
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Chateua de Guillebaudon ECR ‘Château de Guillebaudon’ 
Dit chateau in de Bourgogne in Frankrijk komt 
in de loop van 2007 beschikbaar. Het is geheel 
opgetrokken in empire-stijl uit de tijd van 
 Napoleon. Het complex, dat volledig is aan-
gepast aan mensen met beperkingen, beschikt 
over tien appartementen en is ook geschikt 
voor (echt)paren. Vakantie, zorghotel en (semi) 
 permanent verblijf op een prachtig landgoed van 
47 hectare, bestaande uit bos, mooie tuinen, 
grote (vis)vijver van twee hectare, zwembad, 
 tennisbaan etc. 


