Er kunnen zich omstandigheden voordoen dat u
behoefte heeft aan tijdelijke zorg. Bijvoorbeeld als
u moet herstellen en/of revalideren na een zieken-

huisopname. Of als u er gewoon even tussenuit

wilt om op vakantie te kunnen gaan. In tal van

situaties biedt de zorghotelservice van de stich-
ting Residentiéle en Ambulante Zorg (RAZ) een
oplossing. U kunt in een comfortabele omgeving
in zorghotelstudio’s, appartementen en bungalows
verblijven in binnen- en buitenland. Alleen of

samen met uw partner, familie of met vrienden.

De RAZ

Residentiéle en Ambulante Zorg (RAZ) is een stichting die
als erkende (thuis)zorgorganisatie haar service-, welzijns-
en zorgdiensten in binnen- en buitenland uitvoert. Resi-
dentieel in woonzorgvoorzieningen, bij u thuis, terwijl u
reist of op uw vakantieverblijf.

Een European Care Residence (ECR) bij u in de buurt is
uitvalsbasis, thuisbasis en informatiepunt van de RAZ.
Van daaruit worden de service- en zorgdiensten gecoor-
dineerd. Op de achterzijde treft u de plaatsen aan van de
verschillende ECR’s in binnen- en buitenland.

Voor wie

De zorghotelservice van de RAZ is er voor iedereen die
tijdelijk met zorg wil verblijven.

Waarom

= herstel, revalidatie en revitalisatie, bijvoorbeeld na een
ziekenhuisopname

= vakantie

= time-out

= tijdelijk gebrek aan ondersteuning thuis

= overbruggingsperiode voor een plaats in een
verzorgingshuis, verpleeghuis of andere instelling

= verlichting van familie- en mantelzorg

= terminale zorg

De RAZ biedt service en zorg op maat, geheel afgestemd
op de specifieke situatie van de cliént.

Alle zorg en comfort

U kunt kiezen uit diverse locaties van European Care
Residences in binnen- en buitenland. Verder beschikken
wij over diverse hotels en resorts waar mensen met en
zonder functiebeperkingen het gehele jaar door tijdelijk
kunnen verblijven of op vakantie gaan:

= ECR ‘Groot Stokkert’ (Wapenveld)

= ECR ‘Chateau de Guillebaudon” (Bourgogne, vanaf 2007)
= Vakantiepark ‘Care Holidays Heino’ (Heino)

= ECR ‘De Horst’ (Zeist)

= ECR ‘Boldershof’ (Amersfoort)

= ECR ‘De Keizershof’ (Utrecht)

In de comfortabele zorghotelstudio’s, appartementen

en bungalows zijn alle faciliteiten aanwezig om het u
gemakkelijk te maken. U beschikt over een hoog/laag-
bed, telefoon, televisie en aangepaste sanitaire voor-
zieningen. Alle accommodaties zijn volledig aangepast
voor rolstoelgebruik. De partner en/of het familielid kan
in veel situaties gewoon meekomen. De locaties beschik-
ken verder over uitstekende restaurants, waar u uitgebreid
kunt ontbijten, lunchen of dineren, alleen of samen met
uw partner, familie of vrienden.

Altijd zorg

Wij bieden u een 24-uurs zorggarantie. Indien nodig
ondersteunen wij u bij uw lichaamsverzorging. Onze
organisatie is erop gericht dat wij u intensieve verzor-
ging en verpleging kunnen bieden. Vanzelfsprekend
wordt u, indien noodzakelijk, bijgestaan door tal van
(para)medisch specialisten.

Kosten

Op www.razorg.nl/zorghotelservice kunt u terecht voor
meer informatie over de kosten van onze zorghotelser-
vice. De totale kosten voor verblijf, ontbijt, lunch, diner,
service en vaste kosten voor de 24-uurs zorg kunnen
namelijk per cliént behoorlijk verschillen.

Zo zijn sommige ziektekostenverzekeraars bereid een
tegemoetkoming in de kosten te betalen, afhankelijk van
uw persoonlijke omstandigheden (herstellingsoordver-
goeding). In bepaalde situaties is vergoeding mogelijk op
basis van de AWBZ, gedekt via een Persoonsgebonden
budget (PGB) bij een indicatie voor tijdelijk verblijf.

En tot slot is het van belang of de cliént beschikt over het
Geniet-, Gemaks- en Gebruikers (GGG)-lidmaatschap,
een uitgebreid service- en zorgpakket dat ook voorziet
in een sterk gereduceerd tarief voor de zorghotelservice
(zie verderop in deze folder).

Extra zorg

De extra zorg die u nodig heeft, komt in aanmerking
voor vergoeding door de AWBZ als u hiervoor geindi-
ceerd bent door het CIZ.

Antwoordkaart

O 1k overweeg gebruik te maken van uw zorghotelservice en zou hierover graag teruggebeld willen worden door een van uw service- en zorgadviseurs.

[0 Ik wil graag meer informatie over de andere services en zorgdiensten van de RAZ.

O 1k wil graag meer informatie over de voordelen van het GGG-lidmaatschap.

O 1k zou graag over een andere kwestie telefonisch in contact willen komen met een van uw service- en zorgadviseurs.

[ Anders,
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...”Persoonlijke service en zorg waarbij u zich thuis voelt’...



De overheid rekent voor AWBZ-zorg een inkomens-
afhankelijke eigen bijdrage, die rechtstreeks in rekening
wordt gebracht.
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de zorghotelservices. Daarnaast informeert hij u desge-
wenst over onze mogelijkheden tot permanent wonen
met service en zorg en de service- en zorgdiensten aan
huis. Als u graag een vrijblijvend en kosteloos gesprek
wilt hebben met een van onze service- en zorgadviseurs,
neem dan telefonisch contact op met: (030) 601 25 00.

GGG-lidmaatschap

Informatie en aanmelden

Heeft u vragen over onze services en zorgdiensten aan
huis, onderweg of elders, aarzelt u dan niet om ons te
bellen via het algemene service- en zorgnummer:

(030) 601 25 00. Of bekijkt u onze website www.razorg.nl.

Waar vindt u de stichting RAZ?

Houten/Schalkwijk
Centraal Bureau

en zonder beperking(en) onbezorgd en drempelloos kunnen verblijven.
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